BARE
DY G T | GI=S=B
QA P P O R—l_ 2023-2024




-ORORD

S
=
S
50
=

I

ggre alt




VORES UPERFEKTE REJSE

Den udvikling og veekst, vii de rige lande nyder godt af
i dag, har fortsat en hgj pris. Vaeksten har fgrt til store
CO2-udledninger, og klimaforandringer er en realitet,
som hele verden skal forholde sig til, hvis vi ikke skal
gdeleegge fremtiden for vores bgrn og kommende
generationer.

"Climate change is real and human activities are
the main cause” (IPCC, 2. November 2014).

Det estimeres, at fgdevarebranchen stér for cirka en
fierdedel af verdens CO2-udledning. Samtidig er vi ogsa
en branche, hvor det at skabe baeredygtige forandringer
ikke behgver at vaere sa sveert - tvaertimod har vi, med
gode ravarer og godt hdndveerk, alle muligheder for at
gore baeredygtighed til et lystfyldt og positivt tilvalg. Som
viplejer at sige: "Ingen kan ggre alt, men alle kan ggre
noget.

LOCA Gruppen blev etableret i 2017 for at bidrage med
det, vi altid har veeret bedst til, nemlig at skabe:

SMAG & GLADE.

Med vores LOCA Manifesto fik vii 2021 endelig
nedfzeldet det tankeseet, der ligger bag vores motivation
for at steevne ud pé det, vi kalder vores uperfekte rejse.

Med udgangspunkt i manifestet kan vi nu praesentere
vores tredje beeredygtighedsrapport, som med tal

og fakta viser, hvor langt vi er kommet pa vores rejse,
samtidig med at den seetter nye mal for, hvor vi skal hen
herfra.

MENNESKER ER VORES

VIGTIGSTE FOKUS

Viarbejder efter mantraet "kan man male det, kan man
styre det” Rapporten her indeholder derfor mange
spaendende tal og fakta om vores baeredygtighed, set

i et klima- og miljgmaessigt perspektiv. Eksemplerne
inkluderer forbrug af lokale révarer, CO2-udledning,
gkologigrad, dyrevelfeerd og meget mere. Vi ser frem til
at udvikle og optimere disse parametre i vores kgkkener
ogdrift i drene fremover.

Vores ledestjerne pa vejen mod beeredygtig gastronomi
er dog i sidste ende ikke tgrre tal, men kzerligheden til
mad - og til mennesker. For os handler baeredygtighed
ikke kun om vores ravareforbrug. Social beeredygtighed
- og dermed hvordan vores ansatte trives - udggr den
starste del af LOCA Manifesto. Vi mener, at menneskers
trivsel er den vigtigste faktor for at skabe en lys og
beeredygtig fremtid sammen.

| samarbejde med brancheorganisationen HORESTA
og vores kollegaer i branchen arbejder vi derfor

pd at definere, hvilke parametre inden for social
beeredygtighed vi kan og skal méle pad i fremtiden.
Malet er at ggre vores branche attraktiv i enhver
sammenligning og skabe en branchenorm, som vi kan
male os selv op imod.

Hvis vi som samlet branche skal tiltraekke og fastholde
de rette mennesker, kraever det, at vi sammen afskaffer
foraeldede traditioner og kulturer, der skraeemmer folk
veek fra vores fag.
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NYSKABENDE ‘PEOPLE

& CULTURE’-AFDELING

Vifortseetter den kurs, vi lagde ud med i 2022. Ogi 2024
vil vores fokus fortsat veere pd menneskerne i vores egen
organisation. Gennem etableringen af en nyskabende
People & Culture-afdeling gnsker vi at videreudvikle
vores eksisterende LOCA Family-koncept. Det skal sikre
fokus pa den enkelte medarbejders trivsel og udvikling i
et steerkt LOCA-feellesskab med fzelles mal.

Et andet fokusomrade for LOCA i 2024 og fremadrettet
er at intensivere vores engagement i branchen som
helhed og s@ge partnerskaber inden for og uden for
branchen. Vi gnsker partnerskaber, hvor vi sammen

kan forbedre branchens grundvilkar og sikre bedre Ign,
uddannelse og arbejdsvilkar for medarbejderne.

Sammen vil vi ggre vores til, at branchen som helhed

- og seerligt jobbet som kok, tjener eller leder - bliver
attraktivt for alle med et hjerte, der banker for mad og
service.

Vived, at vejen mod beeredygtighed er brolagt med
konstante dilemmaer og kompromiser. Derfor ved vi
0gsa, at vores rejse og vores tilgang aldrig bliver perfekt.
Den uperfekte rejse slutter aldrig, men med denne
rapport tager vi endnu et vaesentligt skridt pa vejen.

Med venlig hilsen

5%5 [% éz/ T Tk ’\Ciﬁcla el

Merete Holst Dorte @stergaard
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Vores ledestjerne pa rejsen mod mere baredygtig
gastronomi vil altid vaere keaerligheden til mad. Det
er vores overbevisning og vision, at vi med velsmag
og madglaede kan drive positive forandringer for den
enkelte gaest eller virksomhed, men ogsa pa tvaers af
verdensmal og landegraenser.

SMAG & MADGLZADE er derfor ogsa kernen

i alt, hvad vi laver. Et maltid er kun baeredygtigt, hvis
det bliver spist, og vi @nsker, at det baeredygtige valg
skal vaere lystfyldt og positivt. Det ma aldrig fales som
et patvunget fravalg. Dette kreever, at maden smager
fantastisk. Smagen er derfor ogsa vores pejlemaerke

i forhold til, om vi eksempelvis vaelger en dansk eller
en ikke-dansk ravare - eller en gkologisk eller ikke-
gkologisk rdvare. Smagen vinder over bade lokale
ravarer og gkologi, hvis de ikke har den rette kvalitet.
For hvis smagen ikke sidder lige i skabet, sa gar det ud
over vores til hver en tid vigtigste maling:

SMAG &
DGLADE

GASTE- OG KUNDETILFREDSHED

LOCA Gruppens malsaetning er altid at veere best in
class - uanset hvilket kulinarisk niveau, der er tale om.
Vores succes er derfor identisk med vores gaesters og
kunders tilfredshed, og vi gennemgar derfor ngje hver
eneste tilbagemelding, vi modtager, og vi ivaerksaetter
Ilgbende gaesteanalyser for vores restauranter og
brugerundersggelser for kunderne i vores kantiner.

Vi saetter barren hgjt - malet for alle vores koncepter,
restauranter og kantiner er, at over 80% af dem, der
besgger os, skal vaere tilfredse eller meget tilfredse i
en sadan grad, at de vil anbefale os til andre. Dette mal
blev for gruppen som helhed indfriet i 2023, og vores
nye mal for 2024 er at fortsaette og gare det endnu
bedre.
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Vores mal er ogsa, at vores etos og vores restauranter
er anerkendte af landets madanmeldere og
branchefolk. Ikke mindst er det vores malseetning, at
LOCA Gruppen skal sta som et fyrtarn i branchen.

Et fyrtarn, der ikke bare kaster lys over branchens
problemstillinger - men ogsa aktivt forsgger at Igse
dem.

VERDENEN

BRANCHEN

ORGANISATIG,

MENNESKEN .

MADEN

SMAG
&
MADGLADE



"Baeredygtig udvikling

er en udvikling, som
opfylder de nuveerende
generationers behov,
uden at bringe
fremtidige generationers
muligheder for at
opfylde deres

behov i fare."

Gro Harlem Brundtland, FN og
Brundtland-kommissionen, 1987

MICHELIN
2023




MADEN

“Vi vil skabe meningsfulde og velsmagende mditider
gennem kompromislas kvalitet og bevidste til- og fravalg.
Vi veelger madspild fra og vaelger lokale ravarer, kologi,
dyrevelfeerd samt baeredygtige fisk og skaldyr til.

Vi vaelger mindre kad, mere grent og samarbejder med

12 e

ansvarlige leverandarer, der lever op til FN’s verdensmdl og s

de vaerdier, vi straeber efter.” o S
18 3

Alt dette kan dog vaere lige meget, hvis ikke maden smager O

fantastisk. Til- og fravalg gdr derfor altid hdand i hdnd med

innovation, nysgerrighed og et solidt hdndvaerk, for det Wi

baeredygtige mdltid mad og skal fa englene til at synge. o

LOCAS MANIFESTO
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Til registrering og optimering af vores baeredygtige
indkab af fadevarer og drikkevarer har vi opbygget et
regnevaerktgj, som aflaeser kgbsadfaerden i hver enkelt
af vores restauranter og kantiner.

Vi ggr opmaerksom pa, at denne rapport er udarbejdet
for LOCA Gruppen som helhed, og at de angivne
malinger derfor er et gennemsnit af gruppens samlede
indkab til alle forretninger.

| dette afsnit om MADEN finder du et udpluk af vores
malinger, resultater og indsatsomrader inden for:

e Animalsk versus ikke-animalsk
o CO2-aftryk

e @kologi

e Lokaleravarer

e Dyrevelfaerd

e Baredygtig fangst og skaldyr

e Madspild

EVERY MEAL MATTERS | SIDE 9




ANIMALSK
_ | |.< |.< E _A N | M A |_ S |_< Plantebaseret Inkl. drikkevarer 2023

Animalsk
25,20%
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Vi registrerer, hvor mange kilo og liter af vores varekgab,
der stammer fra animalske kilder og ikke-animalske kilder.
Det er her vigtigt at understrege, at den animalske andel
ikke er kad alene, men inkluderer vores forbrug af alle
animalske produkter som fisk, aeg, flade, smgr og andre
mejeriprodukter.

Hvor meget hver af disse underkategorier udggr af vores

totale animalske forbrug kan ses pa side 13.

Plantebaseret
Vi finder fordelingen, bade med og uden drikkevarer, B
tilfredsstillende i forhold til vores malszaetninger for dette.

Dette omrade vil dog blive ved at vaere i szrligt fokus.

Plantebaseret i forhold til animalsk - samtlige fade- og Plantebaseret Ekskl. drikkevarer 2023
drikkevarer: :

2021:73,4%
2022:72,9% .

o Animalsk
2023:74,8% 34%

Plantebaseret i forhold til animalsk - kun fagdevarer:
2022: 64,9%
2023: 66,0%

Plantebaseret
66%
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Her ses fordelingen af vores indkgb
i kg. af de forskellige animalske
varegrupper for 2023. De starste to

30 .
varegrupper er mejeri og fisk.
20
10
0 \ X X s 3 Ikke-animalsk baseret smgrrebrgd fra Kilden i Haven
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CO2Z2 AFTRYK

Vi har udarbejdet en baseline for LOCA Gruppens komplette CO2-
aftryk (se bilag 1).

Viopgar og registrerer alle ravarer i antal indkgbte kilo, som derefter
inddeles i syv hovedkategorier.

Herefter maler vi CO2-udledningen i hver af de syv hovedkategorier
og sammenligner maengden af indkgbte ravarer i kilo med
udledningen af CO2 for samme maengde.

| graf nr. 2 til hgjre bliver det tydeligt, at selvom frugt og grant udgar
en stor del af vores samlede indkgb i antal kilo, bidrager de kun med
en mindre del af vores CO2-udledning. Det modsatte gar sig derimod
geeldende for kad og fierkree.

I graf nr. 3 har vi opdelt kad og fjerkrze i yderligere ni underkategorier,
hvilket tydeliggar, at isaer okse- og kalvekgd har et stort CO2-aftryk i
forhold til en relativt lille indkgbt maengde.

Nar vi ser pa samtlige kgkkener i LOCA Gruppen, har vii 2023 haft et
gennemsnitligt aftryk pa 2,29 kg CO2 pr. kilo indkgbt ravare. Tallet er
beregnet pa baggrund af Concitos ‘Store Klimadatabase’ og omfatter
udelukkende fade- og drikkevarer, da disse udggr den starste del af
vores CO2-aftryk.

Alle tal er baseret pa kg CO2-zkvivalenter i forhold til vores
indkgbte maengde i vaegt.

EVERY MEAL MATTERS

TOTAL ANDEL AF INDK@BTE RAVARER OPGJORT | ANTAL KG.
CO2-UDLEDNING PR. VAREGRUPPE.

Kaffe & Te
1%

Kad og fjerkrae
24%

Drikkevarer
15%

Dagligvarer
20%
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3,09 KG. CO2 AKV. 1,30 KG. CO2 AKV.
BESPARELSE PA 57 %



Nar vi ser pa samtlige kgkkener i LOCA Gruppen, sa har
vii 2023 haft et aftryk pa fade- og drikkevarer udtrykt

i kg. indkgbt ravare pa 2,10 kg, hvilket er et fald fra de
tidligere ar.

Her vises udviklingen af vores aftryk i fadevarer og
drikkevarer siden 2021:

KG CO2 ZAKVIVALENT PER INDK@BT RAVARE

3,0
25
2,0
1,5
1,0

0,5

0,0

2021 2022 2023

Vi har formaet at minimere vores aftryk vaesentligt
siden 2021 og forventer ikke, at vi kan minimere det
yderligere i 2024. Dog fortsaetter vi vores fokus pa
omradet og dykker dybere ned i detaljer, hvor der er
optimeringsmuligheder.

EVERY MEAL MATTERS
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98,8 % @kologske
2g i hele LOCA
Gruppen
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Vores mal for 2023 var, pa trods af inflation og stigende Af Danmarks ca. 13.000 spisesteder har kun 90 restauranter
ravarepriser, at bevare den opnaede gkologiandel i vores et @kologisk Spisemaerke, og kun 22 restauranter i
eksisterende kgkkener, samt opna et gkologisk sglvmaerke i Kgbenhavn har opnaet et spisemaerke i sglv.

vores nytilkomne restauranter i Kgbenhavn.

Vores overordnede mal er at na en gkologiandel pa 65%. |
2023 endte vi med en gkologiandel pa 62,69%, hvilket er taet
pa malet. Der mangler dog stadig lidt, og vi har sat os som mal
atnd 65% i 2024.

OKOLOGIPROCENT
SAMLET | LOCA

2021 2022 2023

Kilde 1: Danmarks Statistik for 2021 - kode 56000 Restauranter - antal 12.957
Kilde 2: Danmarkskort maj 2023 fra www.oekologisk-spisemaerke.dk - 90 restauranter i DK // 39 i Kgbenhavn
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Videfinerer fortsat lokale ravarer som
produkter, der produceres i Danmark med
primaert danske ravarer. Vi mgder dog en
raekke dilemmaer i forbindelse med begrebet
'lokale ravarer’ - for hvordan defineres
‘lokalt’? Hvor langt fra kekkenet skal
ravarerne eller produkterne vaere dyrket eller
fremstillet, og hvor kommer foderstofferne
til den animalske produktion fra? Kan man
eksempelvis kalde en dansk gris lokal, hvis
den er fedet op pé sojaskra importeret fra
Sydamerika?

Derudover kan der veere udfordringer med
kgdudskaeringer. | bedste fald kommer de

fra dyr i danske besaetninger, som er fadt,
opdraettet og slagtet i Danmark. Men det sker
ogsa, at dyr er fgdt i ét land, opdraettet og
slagtet i et andet og afslutningsvis forarbejdet
i Danmark - er kgdet s& dansk?

EVERY MEAL MATTERS |

LOKALE
RAVARER

Dette er dilemmaer, vi forholder os til, og som
vi lgbende undersgger forbedringsmuligheder
indenfor.

En af de stgrste udfordringer, vi mader i
vores gnske og malsaetning om at kgbe lokale
ravarer, er, at der i perioder af aret ikke findes
danske ravarer tilgaengelige. Hvad er sa det
bedste valg i den situation?

Desuden har vi et gnske om at fejre
arstidernes og saesonernes forskelligheder,
sa vi accepterer f.eks. at bruge tyske eller
franske asparges i foraret, nar de danske ikke
er kommet endnu.

Vi har saledes ikke et mal om, at alle de

fadevarer, vi bruger, skal vaere 100 % lokale
eller danske.

Side 16
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DYREVELFARD

Vi laver indsatsomrader og maler pa vores indkgbsadfaerd
i omraderne: Fiskeri, svinekad, kylling, kalv/oksekgd og
mejeri.

Vores malsaetning er, at minimum halvdelen af vores indkgb
af kad skal stamme fra bestande og besaetninger, der

kan beskrives som "velfeerd”. Vi definerer for nuvaerende
"velfaerd” som gkologisk, friland og/eller maerket med

Fadevarestyrelsens dyrevelfaerdshjerter.

SVINEK@D ~
12023 har vi opnéet vores malsaetning om Vi foretraekker at bruge velfaerdsgris fra s |
velfeerdsbaserede indkab, og andelen er steget i forhold vores leverandar, og hvis vi ikke kan 3 det, -h:,\ 4
til 2022.12022 udgjorde andelen 63%, mens den i 2023 skal vi helst bruge friland eller gkologi som
er steget til 78 %. Det meste af vores indkab stammer fra alternativ. Velfaerdsgrisen har 3 hjerter ifalge k
gkologiske besaetninger - i alt 71%, hvor iszer mejeri fylder dyrevelfzerdsmaerket fra Fodevarestyrelsen.

meget.

| 2023 udgjorde gkologisk gris den starste
Dyrevelfeerd og definitionen af dette er et fokusomrade for andel af vores indkgb, nemlig 60,8 %. Selvom

0s 2024, og vifortsaetter med at méale og optimere vores andelen af gkologisk og velferdsgris er faldet en
adfeerd pa disse omrader. anelse i forhold til 2022, ligger den stadig over
vores generelle mal for indkab af svinekgd fra
velfaerdsbesatninger.

2021 49.4%
2022 71.9%
2023 65.9%




KYLLING

Vi foretraekker at bruge kyllinger fra danske, fritgdende
beszetninger med minimumbetegnelsen "velfaerd”, angivet
med Fadevarestyrelsens hjerte. | 2023 var fokus, at mindst
halvdelen af kyllingerne skulle vaere velfeerdskyllinger.

Udviklingen har veeret meget positiv, og saerligt andelen af
gkologisk kylling er steget meget i 2023. | alt blev andelen for
gkologi 60,4%, og i alt kebte vi 71,3% velfeerdskyllinger med
minimum 1 hjerte.

2021 54.4%
2022 62.5%
2023 71.3%

' r

AG

Vores aeg skal komme fra gkologiske besztninger. At det ikke
ligger pa 100% skyldes nogle fa erstatnings-leverancer, nar vi
ikke har kunnet fa gkologiske ag.

Andel kgb af gkologiske ag:

2021 98.4%
2022 98.5%
2023 98.8%

KALVE- OG OKSEK@D

2023 har vi brugt samme maengde kalve- og oksekad som i
2022, men dette skal ses i lyset af, at vi har kabt langt flere
ravarer i 2023, da vi har abnet nye restauranter. Andelen af
kalve- og oksekgd er faldet fra 0,8 % til 0,4 % af det totale
varekab. Vores mal er ikke at stoppe med at tilbyde kalve- og
oksekgd, da vi gnsker at fortsaette med at inkludere disse

pa vores menuer. Dog er andelen af vores kab af velfzerd og
gkologi faldet betydeligt, og en opretning af dette fald vil
derfor vaere et indsatsomrade for 2024 og 2025.

Med oksekgdets store CO2-udledning forbliver det et mal

at reducere vores forbrug yderligere, men vi gnsker ikke

at forbyde hverken okse eller kalv. Vi foretrakker kalv og
oksekgd fra velfaerdsbesatninger, hvor dyrene lever frit pa
mark og i skovarealer om sommeren, mens de om vinteren
gar i stalde med god plads og masser af halm. Vi foretrakker,
at dyrene lever sammen som flok gennem opvaeksten og har
kort transport til slagteriet.

Vores indkgb af gkologisk eller velfaerdsokse og kalv i andel
af total

2021 44.8%
2022 40.6%
2023 12.8%
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MEJERI

Vores mal er et minimum pa 70% danske mejeriprodukter, og

der er pt. ikke en hgjere malsaetning for dette, da vi gnsker at
tilbyde et sortiment af speendende oste fra hele Europa, som
ikke alle er gkologisk certificerede. Malet er fint opnaet i 2023.

Andel kgb af gkologisk mejeri:

2021 86.2%
2022 83.0%
2023 86.4%

FISKERI

Vi mener, at dyrevelfaerd og baeredygtighed inden for fiskeri
primaert handler om fangstmetoder, fangstomrader og
bestande. Det vil veere de 3 primaere omrader, som vi maler

pa, nar vi kaber fisk. Vi bruger WWF's fiskeguide som et
pejlemzerke, men vi bruger i mindst lige sa hgj grad vores
samarbejdspartnere pa omradet. Sammen gar vi mere i dybden
med vores specifikke adfeerd, og hvordan vi kan beveege os i en
mere baeredygtig retning. Under afsnittet ‘Baeredygtig Fisk &
Skaldyr’ har vi beskrevet vores adfaerd angaende omrader og
fangstmetoder.
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FISK SOM EN VIGTIG RAVARE

Fisk udgar en stor og betydningsfuld andel af vores
ravarer. Nar det geelder baeredygtighed og dyrevelfeerd
inden for fiskeri, er de vigtigste parametre for os
fangstmetoder, fangstomrader og bestande. Vi bruger
WWEF's fiskeguide som pejlemaerke, men benytter i
mindst lige sa hgj grad vores samarbejdspartnere pa
omradet til at ga i dybden med vores egen specifikke
adfeerd og mal om at beveaege os i en mere baeredygtig
retning.

FANGSTMETODER

Vimaler pa fangstmetoder for at skabe bevidsthed
om, hvad disse betyder for fiskene og de omrader,
de fanges i. Dette er dog et vanskeligt emne med
mange forskellige aspekter, og vi har blandt andet
ladet os radgive af vores fiskeleverandar. Et eksempel
pa omradets kompleksitet er den gamle danske
snurrevodsmetode. | udgangspunktet betragtes
den som en relativt baeredygtig fangstmetode, da
den, i modsaetning til bundtrawl, ikke gdelaegger
havbunden. P4 den anden side kan det indvendes, at
snurrevodsmetoden ikke er baeredygtig, fordi den
bruger relativt meget braendstof i forhold til andre
fangstmetoder.

BAREDYGTIG FISK
OG SKALDYR

Vores mal er at kabe fisk, som er fanget efter principper,
der kan betragtes som "bedre”, og vi vaelger og
fraveelger fisk ud fra disse kriterier. | dette konkrete
tilfeelde har vi dog valgt at kalde snurrevodsmetoden
en”lidt bedre” fangstmetode, da vi i vores tilgang til
baredygtighed pa fiskeriomradet har valgt at fokusere
mest pa skdnsom fangst, sunde fiskebestande og evt.
overfiskning.

DATA PA FANGSTMETODER

Vi betragter trawl, flyshooter og bundskrab som
"mindre gode” fangstmetoder. De "lidt bedre”
fangstmetoder omfatter snurrevod, garn, bundgarn,
tejner, opdraet, handpluk, not og line.

MALING AF OPRINDELSE

OG FANGSTMETODER

| forbindelse med fiskeri maler vi pa to omrader:
oprindelse i forhold til fangstomrader og hvordan
fisken er blevet fanget. Vi har valgt at ggre det pa denne
made for at skabe sa meget transparens som muligt.
Desuden er disse tal med til at uddanne os i, hvad det
vil sige at veelge skansomme og mindre skansomme
fangstmetoder, samt hvad de forskellige fangstmetoder
egentlig betyder.
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Fangstmetoder 2023

7% Ej oplyst

28% Mindre gode
metoder

65% Lidt bedre metoder

Udvikling fra 2021 til 2023:
Lidt bedre metoder:

2021 76.5%
2022 61.5% (derudover 12,55% ikke oplyst)
2023 65.4%




Rest FAO 27 DKFAO 27.
48,12%

Indsatsomrade for 2024 - 2025:
Vores mal er at komme op pa 75% ’lidt bedre
metoder’. Udfordringerne er tilgeengeligheden af fisk
fanget med de fangstmetoder, som kan antages at

veere'lidt bedre’.




Indsatsomrade for 2024 - 2025:

Vi har fortsat den ambition, at halvdelen af al fisk og skaldyr skal komme fra
omrader teet ved Danmark, fra underomraderne 3.a og b og 4.b. Vi holder dog
skarpt gje med situationen, for hvis det enten bliver for dyrt, eller hvis det slet
ikke er muligt pga. manglende maengder, sa accepterer vi, at det bliver lidt min-
dre. Det er fortsat vores mal, at al fisk skal komme fra fangstomrade FAO 27.
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MADSPILD

| enhver husholdning er madspild ensbetydende

med darlig kekkengkonomi, og i vores professionelle
kakkener monitoreres madspildet derfor ngje gennem
vores gkonomiske nggletal. Dette sker ved manedlige
budgetopfalgninger pa kekkenprocenten, som er
vareindkgbets andel af omsaetningen.

For nuveerende registrerer vi alene vores madaffald i kilo
gennem vores renovationsselskab, men for at fa et mere
praecist billede af situationen gnsker vi at vide, hvordan
maengden af madaffald fordeler sig i forhold til decideret spild
og konkret affald.

Data fra renovationsselskabet skelner ikke mellem affald, der
kunne have vaeret spist, og affald, der simpelthen er rester
eller emballage. Derudover kan brugen af fadevarerester

til at lave fonder medfere en gget vaegt pa affaldet, da der

vil veere vand i, som vejer en del. Det er ogsa en udfordring

at vurdere, hvor meget af det affald, vi smider ud, der reelt
kunne have veeret anvendt.

"@llerbrgd” dessert fra Restaurant Studio
Daggammelt overskudsbrad med valle og malt
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Derudover har vi oplevet problemer med at fa praecise data,
da flere af vores kakkener deler affaldsomrader med andre.
Dette betyder, at andre aktgrer kan have benyttet vores
containere, hvilket kan fgre til, at vores tal for madaffald er
kunstigt hgje.

For at forbedre datagrundlaget er vii 2023 begyndt at male
madspild og affald direkte i vores kakkener, og vi ser frem

til at implementere et mere preecist system i 2024. Dette vil
give os mulighed for at fremvise malinger af bade madspild

i produktionen og affaldsdata fra renovationsselskabet,
hvilket vil give et klarere billede af vores samlede affalds- og
madspildsprofil.

Andel af organisk affald i
forhold til indkabt vaegt af
fadevarer:

2021 6.6%
2022 15.6%
2023 16.1%
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"Det er mennesker og godt hdandveerk, der skaber uforglemmelige oplevelser,
og feellesskab og sammenhold er afgerende, hvis man vil skabe forandringer.”

Kernen i LOCA Gruppen er mennesker. Mennesker, der drives af
gleede, nysgerrighed, ordentlighed og vilje til at skabe ngdvendi-
ge kulturaendringer inden for baeredygtig gastronomi, ligestil-
ling mellem kgnnene og diversitet i vores branche. Kun med et
faellesskab af gode og tilfredse mennesker ombord nar vii mal
med at forandre branchen.

Darlige arbejdsforhold, en hard omgangstone og manglende
diversitet har i mange ar preeget restaurationsbranchen.

Det er bare nogle af grundene til, at mange veelger at forlade
branchen tidligt. Det skal vi lave om pa. Det er paradoksalt, at
det forholder sig sadan i en branche, der netop handler om at
skabe glade og velvaere for andre - for man kan kun gleede
andre fuldt ud, hvis man selv trives og har det godt.

| vores branche - og som led i vores vision i LOCA - er vi fuld-
kommen afhaengige af gode, glade og genergse mennesker.

Derfor udggr mennesker ogsa kernen i vores LOCA Manifesto.
Mennesker er den vigtigste faktor for, at vi sammen kan skabe
en lys og baeredygtig fremtid - bade for vores egne forretninger
og for branchen som helhed.
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LIGESTILLING
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Hos os skal ingen fgle sig presset eller nedgjort, nar de gar pa
arbejde. Derfor arbejder vi hele tiden pa at skabe et miljz og
en kultur, hvor der er plads til alle. En arbejdsplads, hvor alle
faler sig velkomne og veerdsatte.

Vores ansattes arbejdsglaede og trivsel er derfor én af de
bzerende sgjler i LOCA Gruppen. Siden vores fgrste baere-
dygtighedsrapport i 2021-2022 er der kommet mange flere
ansatte til.

1 2022 havde LOCA Gruppen et samlet antal ansatte sva-
rende til 20 arsvaerk fordelt pa fire forretninger. Ved denne
rapports udarbejdelse i 2024 er dette tal vokset til ca. 50
arsveaerk fordelt pa ca. 100 ansatte i otte forretninger.

Med udviklingen i antal ansatte har LOCA Gruppen fra 2023
haft stor opmaerksomhed pa at oprette en "People & Cultu-
re”-afdeling med visionen om at blive branchens bedste og
mest innovative af sin slags.

ET DATADREVET LOFT AF BRANCHEN

| samarbejde med brancheorganisationen HORESTA og en
styregruppe af deres medlemmer har vi sat os for at definere,
hvordan fremtidens People & Culture-afdeling skal se ud for
vores branche. Dermed vil vi ikke bare ggre LOCA Gruppen,
men hele restaurationsbranchen til en attraktiv arbejdsplads.

Vi fortseetter vores samarbejde med kolleger i branchen og
vil derfor ogsa udvikle og definere, hvilke parametre inden for
social baeredygtighed vi kan, skal og vil male pa i fremtiden

- ogsa selvom der ikke er lovkrav, der pabyder det.
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Malet er, at restaurationsbranchen - og valget af uddannelse
og karriere her - skal vaere attraktivt i enhver sammenligning,
ikke mindst i forhold til andre erhvervsuddannelser.

Derfor skal vi fastsaette feelles parametre, som vi alle maler
pa, sa vi far en branchenorm, vi kan sammenligne os selv med.

Gennem malinger kan vi identificere svagheder og forbed-
ringsmuligheder, sa vi sammen kan ggre branchen til et bedre
sted for alle. Se mere under BRANCHEN pa side 38.







| LOCA Gruppen er det vores vision og mal at kunne tilbyde
branchens mest attraktive arbejdspladser, bygget pa et
fundament af:

o Glaede & Udvikling
¢ Rummelighed & Ordentlighed
e Samhgrighed & Personlighed

Fokusomrader de kommende ar:

o Trivsel & Work/life-balance

e Uddannelse & Personlig udvikling

o Diversitet & Inklusion

e Ligestilling - ogsa for maend og mulighed for barsel

KLAR
KOMMUNIKATION

LOCA Gruppens "People & Culture™afdeling har til formal at
skabe en staerk, vaerdibaseret kultur med fokus pa den enkel-
te medarbejders trivsel og udvikling i et steerkt feellesskab,
hvor kursen er sat mod klart definerede feelles mal.

Afdelingen er en videreudvikling af det, der tidligere hed
LOCA Family. Afdelingens starste opgaver i 2023-2024 har
veeret tiltreekning og fastholdelse af medarbejdere, mens
fokusomraderne har veeret klar kommunikation, god trivsel
og personlig udvikling.

LOCA FAMILY

KULTUR

- Politikker & Spilleregler -

- Feelles mdl -

VARDIBASERET
REKRUTTERING

SUCCESFULD
ON-BOARDING

LOCA
KARRIERE
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Trivselsundersggelser i LOCA Gruppen: Et malrettet arbejde
mod et bedre arbejdsmilja

1 2023 gennemfgrte vi endnu en intern trivselsundersggelse
for hele LOCA Gruppen. Malet var at fa en grundig analyse af
bade det fysiske og psykiske arbejdsmiljg. Vi inkluderede de
lovpligtige APV-spgrgsmal i undersggelsen.

Spgrgerammen var den samme som i den forrige trivselsun-
dersggelse, og undersggelsen var naturligvis anonym for at
sikre aerlige og abne svar (se bilag for metode og spgrgeram-
me).

Fremadrettet vil vi fortszette med at gennemfgre mindst én
arlig trivselsundersggelse - bade pa afdelingsniveau og for
LOCA Gruppen som helhed. Vi gnsker ogsa at inkludere en
seerskilt undersggelse for vores deltidsansatte medarbejdere
for at sikre, at vi far et fuldt billede af trivslen blandt alle vores
medarbejdere uanset ansaettelsesforhold.

Vores trivselsundersggelse er designet til at male pa flere
parametre. Blandt de definerede mal for 2023 var fglgende:

e Over 80% af alle LOCA-medarbejdere skal ‘trives’, ‘trives
meget’ eller ‘trives rigtig meget’ i deres job og pa deres
arbejdsplads.

e Under 10% af alle LOCA-medarbejdere ma fale sig kriti-
ske over for deres egen trivsel i jobbet.

e Over 70% af alle LOCA-medarbejdere skal opleve, at de-
res arbejde giver mening, og at det bidrager med veaerdi
pa rejsen mod baeredygtig gastronomi.

Sidste ar naede vi disse mal, men fortsaetter arbejdet med
indsatser for at forbedre resultaterne yderligere i bade 2024
o0g 2025.

| LOCA Gruppen har vi absolut nul-tolerance over for
mobning og anden kraenkende adfzerd. Vi reagerer derfor
gjeblikkeligt, hvis sddanne handelser forekommer. Et klart
defineret mal for 2025 er at feerdigggre implementeringen af
en effektiv whistleblower-ordning.

| 2024 har vi desuden gennemfgrt vores fgrste trivselsunder-
sggelse i samarbejde med HORESTA for at benchmarke vores
resultater mod branchen.
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Som et led i at blive klogere pa medarbejdertilfredsheden i
vores virksomhed - og for at male, hvor vi ligger i forhold til
vores kolleger - har vi benyttet os af analyseveerktgjet ‘Better
Hospitality Workplace, der er udviklet af brancheforeningen
HORESTA. Varktgjet benytter en spgrgeramme fokuseret pa
emnerne social kapital og ledelseskvalitet.

Social kapital og ledelseskvalitet er de to faktorer, der har
starst betydning for trivsel og arbejdsmiljg. Tilsammen giver
de et indblik i, hvordan arbejdsmiljget er i en virksomhed.

e Social kapital karakteriseres ved et arbejdsmiljz baseret
pa tillid og retfaerdighed.

e Ledelseskvalitet pavirker positivt bade trivsel, produktivi-
tet og arbejdsresultater.

Selvom social kapital og ledelseskvalitet giver et overordnet
billede, kraever malrettede forbedringer en inddragelse af
flere faktorer. Disse aspekter er omfattet af LOCA Gruppens
egen trivselsanalyse.

Pa bade social kapital og ledelseskvalitet performer LOCA
Gruppen bedre end branchegennemsnittet. Desuden viser
analysen, at vores medarbejdere i hgjere grad end gennem-
snittet ser klare udviklingsmuligheder i deres job.

En udfordring er dog at reducere oplevelsen af arbejds-/
privatlivskonflikter. Derfor vil work/life balance veere et
fokusomrade i 2024 og 2025.



LOCA KOMPETENCE er en del af LOCA's People and Cultu-
re-afdeling og har til formal Igsbende at udvikle, optimere og
dele viden og kompetencer pa tveers af alle afdelinger i LOCA.
Dette sker gennem interne og eksterne workshops, master-
classes, kurser, temature og inspirationsrejser.

Dette inkluderer blandt andet fglgende kompetencegivende
arrangementer i 2023-2024:

e Introkurser - interne kurser for alle nyansatte

e Deltagelse i relevante kursus- og uddannelsesforlgb

e Beeredygtighedskurser hos MAD Academy

e Field trips - dagsture med relevant indhold for kokke og
tjienere

o Arligtematur i Danmark med overnatning for ledere og
souschefer

e |Inspirationstur til udlandet for ledergruppen og nggle-
medarbejdere.

Udvikling - bade personlig og karrieremaessig - er en hjgrne-
sten i vaeksten hos LOCA og i branchen generelt. Vores mal
er at ggre jobs i branchen til et attraktivt valg, ogsa sammen-
lignet med andre erhvervsuddannelser, og at skabe livslange
karrieremuligheder - gerne i LOCA.

Hos LOCA tilbyder vi udvikling og uddannelsesmuligheder til
medarbejdere pa alle niveauer. Dette spaender fra undervis-

ning i dansk sprog og kultur for udenlandske medarbejdere til
muligheden for at tilfgje nogle af Danmarks mest anerkendte

lederuddannelser til deres CV. P sigt tilbyder vi ogsa partner-
skaber i dele af eller hele LOCA.

| 2024 har vi udarbejdet et skraeddersyet trearigt uddan-
nelsesforlgb som kompetencelgft for alle nuvaerende og
kommende ledere i LOCA. Forlgbet, der Igber fra 2024 til
2026, omfatter 25 medarbejdere, herunder restaurantchefer,
kgkkenchefer og udvalgte souschefer samt ledelsestalenter
pa tveers af alle afdelinger.

Uddannelsesforlgbet i 2024:

e Modul 1: Organisering og psykologisk tryghed
Fokus pa at veere rollemodel med forstaelse for bade sig
selv og andre, og dermed skabe plads til aben og arlig
kommunikation.

e Modul 2: Forretningsforstaelse
Udvidet indsigt i LOCA's gkonomiske nggletal, ledelses-
rapportering og udviklingen af en forbedringskultur med
fokus pa omkostninger og kvalitet.

Uddannelsesforlgbet i 2025 vil fokusere pa:

e Salg, service og veertskab

e Udvikling af servicesalg og veertskabskompetencer.

1 2026 afsluttes forlgbet med individuelle kursusmoduler
tilpasset deltagernes personlige behov og interesser.
Forlgbet er udarbejdet i samarbejde med Asnaes og Vang-
strup. Hvert modul afsluttes med eksamen, og deltagere
tildeles meritgivende point. Ved opnaelse af 50 point opnas
direkte adgang til HD 2. del, som er anerkendt som en akade-
misk erhvervsuddannelse pa hgjt niveau i Danmark.

Fra 2024 har LOCA Gruppen ogsa tilknyttet en fast ledelse-
scoach for at styrke bade ledere og @vrige medarbejderes
mentale trivsel samt deres personlige og faglige udvikling.

LOCA Fellesskab & Fordele har til formal at ggre LOCA til
mere end bare en arbejdsplads ved at arrangere aktiviteter
og sociale sammenkomster, der samler kollegaer pa tvaers af
alder og interesser.

Der blevi 2023 & 2024 blandt andet afholdt sommerfest,
juleafslutning, DHL-stafet og andre arrangementer, hvor
ogsa familie og venner kunne deltage. Disse arrangementer
fortsaetter og udvikles yderligere i 2025.

Disse arrangementer fortsaetter og udbygges i 2025.

LOCA's medarbejdere tilbydes desuden en attraktiv persona-
lerabat, der gar det muligt at for medarbejderne at invitere
venner og familie ud pa gruppens restauranter med 50%
rabat.

Som en del af vores sociale ansvar har LOCA Gruppen valgt
at sponsorere et barn i verdens fattigste lande for hvert ars-
vaerk, vi beskaftiger i Danmark. Fastansatte i LOCA tilbydes
at veere personlig kontakt og statte til det barn, hvis forbedre-
de vilkar LOCA sponsorerer.



DIVERSITET - INKLUSION

OG LIGESTILLING

I LOCA hylder vi diversitet, og inklusion og ligestilling er mere
end blot en selvfglge - det er en kernevaerdi i virksomheden.

Vores branche star over for store udfordringer med mangel
pa fagleerte og ufaglaerte haender. Alt for mange fravaelger
branchen, og mange forlader den, inden de fylder 40 ar. Sam-
tidig veelger for fa unge en uddannelse som kok eller tjener, og
af den allerede alt for lille pulje er kun ca. en fjerdedel kvinder.

Et fortsat fokusomrade for LOCA i 2024 og 2025 vil derfor
veere at intensivere vores engagement i branchen som helhed
og sgge taletid og indflydelse, hvorigennem vi kan forbedre
grundvilkarene for branchens aktarer. Vi gnsker at fremme
mangfoldighed og gare kokke-, tjener- og lederjobs attraktive
for alle kan og aldersgrupper.

Vi arbejder aktivt med at veere rollemodeller og har i 2024
igangsat malinger af diversitet pa tvaers af kan og etnicitet.
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ORGANISATION

"Vi vil skabe rammerne for en gkonomisk

, , baeredygtig forretning, der kan overleve
ved egen kraft pd et kompetitivt marked
og blive ved med at gare en positiv

B/J forskel generationer frem. Vejen hertil
4 er brolagt med ordentlighed og bygger
{9 o pd professionelt drevne forretninger

QO samt inddragelse af en kulturbaerende
ejerkreds blandt ledende medarbejdere.

Medejere, som gennem deres ledelse,
engagement og begejstring, er med til
at sikre klar kommunikation, klare mdl
og gode arbejdsforhold. Hertil vil vi til
enhver tid sgge en ansvarlig produktion
med et minimalt forbrug af energi, kemi
og plastik - og maksimalt forbrug af
vedvarende energikilder.”

LOCA Manifesto RING 3
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“En beeredygtig forretning starter hos os selv”

Covid-19 medfgrte store gkonomiske tab for LOCA's restauranter i
perioden 2020-2022. Efter to ar med restriktioner og tilpasset drift
blev 2023 det fgrste hele regnskabsar siden 2019, som var uden direkte
indflydelse fra pandemien.

LOCA Gruppens moderselskab, LOCA Management, bidrog under
pandemien med bade ledelsesmaessige og finansielle ressourcer for at
sikre, at alle LOCA's underliggende selskaber kunne navigere helskindet
gennem udfordringerne.

I 2023 og 2024 blev der foretaget betydelige investeringer i at etablere
og reetablere gkonomisk baeredygtige restauranter og aktiviteter,
herunder opstarten af Kilden i Haven i Tivoli i 2023 og Dolores i
Carlsberg Byeni april 2024.

| 2024 er LOCA Gruppen vendt tilbage til ordinzer drift, og aret
forventes afsluttet med overskudsgivende resultater.

Indsatsomrader for 2024-2025

e Stabilisering og konsolidering af eksisterende aktiviteter.

e Etablering af nye forretninger og forretningsomrader.

e Fokus pa udvikling af LOCA Gruppens overordnede ledelse og
governance med en ny struktur, der matcher en virksomhed i vaekst
og konstant udvikling.
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Visamarbejder med det svanemaerkede
vaskeri Textilia (fhv. De Forenede
Dampvaskerier) og anvender deres
"Upcy*-linje til medarbejderbeklaedning.
Bekleedningen fremstilles af tekstiler, der
tidligere har veeret anvendt til andre formal af
Textilias kunder. Mere information om 'Upcy’
fas HER.

Vi straeber efter udelukkende at anvende
svanemarkede produkter til renggring

og lignende opgaver. De fleste af vores
anvendte produkter er svanemaerkede, men
vi stgder pa udfordringer med produkter
som rensetabletter til ovne og kemikalier

til kraevende renggringsopgaver. Her findes
enten ingen svanemaerkede alternativer, eller
de eksisterende alternativer kraever stgrre
maengder for at opna det gnskede resultat,
hvilket ikke er hensigtsmaessigt.

| 2023 iveerksatte vi et projekt for at afdaekke,
hvad der skal til for at erstatte sa mange
produkter som muligt med svanemaerkede
alternativer.

Vi forsgger lgbende at minimere vores
plastforbrug, som vi primeert anvender til
opbevaring af madvarer, primaert i form af
plastfolie og plastbgtter, som forleenger
madens holdbarhed.

Vi har endnu ikke fundet alternativer, der
matcher plastens evne til at beskytte maden
med samme kvalitet og prisniveau. Dette

er dog et omrade i konstant udvikling, og vi
holder Izbende gje med nye muligheder.
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https://upcy.dk/
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17 PARTNERSKABER
FOR HANDLING

S RANCH

"Vi vil sage partnerskaber i branchen

0g sammen bidrage til at skabe en sund

0g baeredygtig branchekultur. Ddrlig
ledelse skaber ddrlige arbejdsklimaer og
ustabile medarbejdere. Gennem fair lon og
anstaendige arbejdsforhold skal det vaere
muligt at opretholde en work/life-balance
og gore det attraktivt at blive i branchen
gennem flere daf livets faser.”

LOCA Manifesto RING 4

@konomisk baeredygtighed er en stor udfordring i restaurationsbranchen.
| Danmark er der samlet set for mange restauranter i forhold til antallet af
gaester, hvilket presser markedspriserne ned pa et niveau, der for mange
restauratgrer er for lavt til at sikre gkonomisk baeredygtig drift.

Mange restauratgrer og kantineoperatarer gnsker at haeve barren

for baeredygtighed bade miljgmaessigt og socialt. Men med de lave
profitmarginer er det ofte en udfordrende og risikabel ambition. Mange
aktgrer har ganske enkelt ikke gkonomisk raderum til at investere i
eksempelvis mere baeredygtige ravarer eller bedre lgn- og arbejdsvilkar
for deres medarbejdere. Det gkonomiske raderum er ganske enkelt ikke til
stede.

Lgnninger udggr allerede en vaesentlig andel af udgifterne for restauratagrer
- ofte den stgrste enkeltpost. Hvis Isnomkostningerne stiger uden
tilsvarende prisstigninger, forsvinder profitmarginen.

Konsekvensen er for lave Ignninger, for mange arbejdstimer og darlige
arbejdsforhold. Branchen oplever en alvorlig mangel pa bade fagleerte og
ufagleerte medarbejdere. Alt for mange forlader branchen far de fylder 40
ar, og der er for fa, som veelger at uddanne sig som kok eller tjener - af dem
er kun ca. en fjerdedel kvinder.
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SOCIAL

DKONOMI

Et centralt fokusomrade for LOCA var i 2023-2024, og vil i de kommende
ar veere at styrke vores engagement i restaurationsbranchen som helhed og
sgge taletid samt politisk indflydelse. Gennem dette gnsker vi at forbedre
grundvilkarene for branchens aktarer.

Et af vores hjerteprojekter er at forny de eksisterende faguddannelser og
skabe bedre muligheder for efteruddannelse. Vi mener, at dette kan bidrage
til gget effektivitet og profitabilitet i branchen som helhed.

Det skal pa alle mader vaere attraktivt at sgge ind i branchen - og derefter
skal det veere fysisk og praktisk muligt, at man kan blive der igennem flere
af livets faser - og dermed bade forzelder og som senior efter de 60 ar.

Vivil i trad med vores udvalgte verdensmal opsgge "Partnerskaber
for handling” med danske og internationale kollegaer og aktarer i
restaurationsbranchen, der deler vores vaerdisaet og mal.

Sammen vil vi ggre vores til, at branchen i almindelighed, og jobbet som kok,
tjener eller leder i seerdeleshed, bliver attraktiv for alle der har et hjerte der
banker for mad og service - bade nu og i fremtiden.

| samarbejde med Horesta og en styregruppe af deres medlemmer har vii
2024 sat os for at definere parametre inden for social beeredygtighed, som
vi kan, skal og vil male pa fremadrettet - ogsa selvom der ikke er nogen lov,
der pabyder det.

Malet er, at kantine- og restaurationsbranchen skal fremsta som en
professionel og attraktiv sektor, baseret pa konkrete tal og fakta, der taler
sammenligning med andre handvarksfag.

Derfor skal vi i LOCA Gruppen internt kunne male vores egen performance
ud fra parametre, der afspejler vores veerdier og vores vision om at

vaere branchens bedste arbejdsplads. Samtidig er det afgagrende, at vi i
samarbejde med vores branchekollegaer fastleegger faelles malepunkter,
som hele branchen kan evaluere sig selv op imod.

Med etableringen af sddanne feelles standarder vil vi ikke blot kunne
benchmarke os selv internt i branchen, men ogsa sammenligne vores sektor
med andre erhverv i Danmark.



De identificerede malepunkter i 2023 -2024
omfatter blandt andet:

Medarbejdertilfredshed

Efteruddannelse

Mobning, kraenkende handlinger og seksuel chikane
Medarbejderomsaetningshastighed

Sygefravaer

Arbejdsulykker

Kgnsdiversitet generelt

Kgnsdiversitet i bestyrelser

Kgnsdiversitet i direktioner

Kegnsdiversitet i gvrige ledelseslag

For at sikre en korrekt og praecis maling af disse parametre er det
ngdvendigt, at vii LOCA implementerer et HRM-system, der kan integreres
med vores eksisterende vagtplanlagningssystem. Dette vil give os
mulighed for effektivt at indsamle og bearbejde den ngdvendige data.

Vi er pabegyndt implementeringen af disse
systemer samt ledernes traening
i datahandtering i 2023 -2024.
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Som led i vores ambition om at styrke branchen pa tvaers af landegreenser
har vi udvidet vores internationale netveerk og samarbejde. Dette
inkluderer vidensdeling med Basque Culinary Center og den regionale
baskiske regering i San Sebastian, Spanien. Disse partnerskaber
understatter vores mal om at skabe en staerkere og mere
sammenhaengende branche, der kan lzere og udvikle sig pa tvaers af
geografiske og kulturelle graenser.



For de fleste restauranter er ravarer, naest efter Ign, den stgrste udgift.

At prioritere baeredygtige ravarer kan vaere gkonomisk vanskeligt,
da merudgiften sjaeldent kan overfgres til gaesten uden tab af
konkurrenceevne.

LOCA Gruppen arbejder aktivt pa at fremhaeve vardien af baeredygtige
valg som gkologi, dyrevelfzerd, lokale ravarer og baeredygtige fisk og
skaldyr. Derfor s@ger vi politisk opbakning til:

Som en del af denne indsats s@ger vi politisk opbakning til etableringen af
et nyt baeredygtighedsmaerke. Dette maerke skal tydeligt kommunikere
baggrunden for en eventuel merpris pa baeredygtige produkter, sa
gaesterne forstar veerdien af deres valg. Derudover arbejder vi for en
differentieret momssats, der kan gare bzeredygtige fadevarer gkonomisk
attraktive og konkurrencedygtige i forhold til mindre baeredygtige
alternativer.
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“Vi vil skabe vakst, ikke blot i vores del SPONSOR FOR MINDRE ULIGHED OG @GET
af verden. men 035691 i 3. verdenslande LIGESTILLING | VERDENS FATTIGSTE LANDE
St@rstede’len Gf de menneskeskabte | 2021 indledte vi et samarbejde med PlanBgrnefonden for at statte

deres indsats for mindre ulighed og gget ligestilling i nogle af verdens

pl’Oblemer pd VerdenSlOIGﬂ som fx klima mest udsatte omrader. LOCA Gruppen har besluttet at sponsorere et
og ulighed kan spores tilbage til os i den pigebarn i et af verdens fattigste lande for hvert arsvaerk, vi beskaeftiger

. . . iD k.
privilegerede del af verden. Vi tager e
vores del Gf ansvaret for at bidrage | 2023 resulterede dette i, at LOCA Gruppen sponsorerede mere end
pOSitin til den starre helhed gennem 40 piger verden over. Gennem vores medarbejdere far sponsoraterne et
o ligt ) det k
vores leverander- og rdvarevalg samt PEEOTSE IS SRR EE S
mdlrettede tlltag, der har til fOl’de at Ved udgangen af 2023 forventer vi at udvide vores engagement til at
| [ Z omfatte yderligere 10 barn, sa vi samlet stgtter 50 bgrn i 2024.
udligne uligheder for udsatte grupper.
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https://locakantiner.dk/wp-content/uploads/2022/03/Tobias-2.mp4

MEDUNDERSKRIVER AF ‘PLANET COPENHAGEN’

12022 deltog LOCA Gruppen i en reekke workshops arrangeret af
Wonderful Copenhagen, hvor hovedstadens fgrende aktgrer inden for
hoteller, restauranter, transport, oplevelsesindustrien og andre sektorer
samarbejdede om at seette ambitigse mal for baeredygtighed.

Resultatet blev et feelles manifest, hvor alle deltagere med deres
underskrift forpligter sig til aktivt at arbejde for fem fzelles mal

- herunder at ggre Kgbenhavn til verdens mest baeredygtige
turistdestination. Et manifest og samarbejde, der bade skal gavne
hovedstaden og inspirere resten af verden.

Laes mere om Planet Copenhagen-manifestet HER.

MEDLEMSKAB AF GLOBAL COMPACT

LOCA Gruppen blev i 2022 medlem af FN’s Global Compact Network
Denmark. Netvaerket er verdens starste frivillige initiativ for

ansvarlige virksomheder og et netvaerk, som seetter en feelles ramme
for kommunikation, fremskridt og engagement inden for ansvarlig
virksomhedsledelse. Med vores tilslutning har vi dermed ogsa forpligtet
os til, at vi vil arbejde malrettet med Global Compacts 10 principper
inden for menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljg,
antikorruption og verdensmal.

En gang arligt laver vi en COP-rapport, som beskriver indsatsomrader
for fremtiden og hvad vi tidligere har opnaet.



https://www.wonderfulcopenhagen.dk/manifest

CO2-MALING OG
DE 3 SCOPES

KONKLUSIONER OG INDSATSOMRADER

Minimering af vores ressourceforbrug og CO2-aftryk er en hgj
prioritet for LOCA Gruppen. | 2021 beregnede vi en baseline for
vores adfaerd og har siden arligt udarbejdet planer for de omrader,
hvor vi kan opna starst effekt i reduktionen af vores CO2-aftryk. Vi
gnsker ikke at udligne vores aftryk ved at kabe os til CO2-neutralitet
gennem certifikater o. lign. | stedet anerkender vi vores rolle som
ressourceforbrugere og fokuserer pa at reducere forbruget, hvor det
giver mest mening. Pa sigt overvejer vi dog at investere i jord som en
metode til at modvirke vores CO2-aftryk.

Til beregning af vores aftryk anvender vi principperne bag GHG-
protokollen med fokus pa de tre scopes. Vi benytter kilder fra Den
Store Klimadatabase, HOFOR og Energistyrelsens offentligggrelser
af CO2-aftryk, samt parametre fra Erhvervsstyrelsens Klimakompas.
For at sikre sammenlignelighed anvender vi samme metodik

som i 2021 og 2022, men med en justering i 2023, hvor dele af
renovationsberegningen nu er skilt ud fra scopes og indgar separat i
beregningen.

| 2023 er vores CO2-aftryk faldet, selvom vores aktiviteter naesten
er fordoblet i forhold til 2022. Det skyldes, at vi ikke opfarte et nyt
kakken i 2023. 12022 udgjorde byggeriet af vores nye restaurant,
Studio, ca. 40% af vores samlede aftryk. Dette omfattede indretning,
brug af handvaerkere og andre byggeforbundne ydelser, selvom vi

genbrugte bade mabler og kakkeninventar. Dette tydeliggar, hvor stor

en belastning et byggeri udggr i en CO2-beregning.

TOTAL CO2 AFTRYK I TONS CO2
KG. £ZKVIVALENTER
Udenfor

scope — |

3,96

| 2024 har vi opfgrt restaurant Dolores,
og vi forventer derfor en markant stigning
i vores CO2-aftryk i naeste ars regnskab.
Ogsa her har vi dog genbrugt en betydelig
maengde kakkeninventar og mgbler

fra vores tidligere restauranter pa The
Standard i Havnegade.

VORES CO2-AFTRYK
2022: 1145 tons

2023: 1005 tons

Fokusomrader i CO2-beregning

Vores beregninger for 2023 fokuserer pa tre scopes:

Scope 1: Direkte udledninger, f.eks. fra firmabiler.

Scope 2: Indirekte udledninger, f.eks. ved kgb af energi.

Scope 3: @vrige indirekte udledninger, herunder varekgb, kab af
ydelser, transport og affaldshandtering.

Derudover inkluderer vi omrader uden for scopes, som ikke er
kategoriseret i de tre ovenstaende. Dette omfatter blandt andet dele
af affaldshandtering, der behandles separat i vores beregninger.

Scope 1

Scope 2
92,90




KATEGORISERING AF SCOPE 3

Da scope 3 er det stagrste omrade, fokuserer vi primaert pa dette.
Vores aktivitetsniveau er stort set fordoblet i 2023, og derfor er
vores aftryk pa nogle omrader blevet starre end i 2022, szerligt pa

fgdevarer og drikkevarer.

TOTAL CO2-AFTRYK I TON
CO2-AKVIVALENTER:
FODEVARER OG DRIKKEVARER
NON-FOOD (INKL. KONTORARTIKLER)
VIKARTJENESTER

RADGIVNING OG KONSULENT
BEKLZADNING OG LINNED
K@KKENINVENTAR

UDLEJNING AF UDSTYR

IT

HANDVZARKERE

TRANSPORT

MARKETING

HOTEL

M@BLER OG INDRETNING
TELEFONI, INTERNET
UDDANNELSE, KURSER
RENOVATION
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20%
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INDSATSOMRADER FOR 2023-2024

Vores indsatsomrader vil fortsat veere fokuseret pa indkgb af drikkevarer

og fadevarer. Vi har i 2023 formaet at reducere vores CO2-aftryk pr. kg
indkgbte fade- og drikkevarer, hvilket har vaeret et centralt indsatsomrade
for bade 2023 og 2024. Det vil vi fortsat prioritere. Analysen viser ogsa et
relativt stort CO2-aftryk fra nonfood-indkgb. Dette omrade, der omfatter alt
fra mindre kgkkenmaskiner til forbrugsstoffer, vil blive undersggt nsermere i

2023 og 2024 for at identificere forbedringsmuligheder.

Et seerligt fokusomrade siden 2022 har veeret at minimere og samle vores
varekgb af kemiske produkter og renggringsmidler. Dette arbejde er blevet
implementeret i 2024, og vi forventer, at det vil have en positiv effekt, nar vi

beregner CO2-aftrykket for samme ar.




BILAG 1: CO2-BEREGNINGER
FOR 2021

PERIODEN FOR DATAINDSAMLING

Dataindsamlingen er baseret pa fakturaer dateret fra 01.01.2023 til 31.12.2023.
Enkelte fakturaer, der vedrgrer byggeriet af Studio, er dog ekskluderet, da disse
tidligere er medtaget i regnskabet for 2022, hvor byggeriet fysisk fandt sted.

METODE TIL CO2-BEREGNING - 3 SCOPES

Viberegner vores udledning baseret pa GHG-protokollen, opdelt i tre scopes.
Fakturadata fra gkonomisystemet for perioden 01.01.2023 til 31.12.2023 er brugt til
at analysere de varer, services og ydelser, vi har kagbt.

e Scope 1: Direkte udledninger, f.eks. fra firmabiler.

e Scope 2: Indirekte udledninger, f.eks. energiindkgb.

e Scope 3: @vrige indirekte udledninger, f.eks. varekgb, transport og
affaldshandtering.

e Uden for scope: Omrader, der ikke er kategoriseret i de tre scopes, f.eks. dele af
affaldshandtering, som behandles separat.

For steder, hvor vi ikke havde fyldestggrende data (iszer pa Scope 2), har vi
ekstrapoleret ud fra eksisterende data fra lokationer med tilgeengelige malinger.
Dette sikrer, at vi tager hagjde for forbruget, selvom data kan veere lidt upreecise. Vi
har ikke inkluderet gaesternes transportformer ifm. besgg pa vores restauranter, da vi
mangler tilstraekkeligt datagrundlag for dette.

METODE TIL CO2-BEREGNING AF RETTER

CO2-aftrykket for retter beregnes ud fra ravarer i Concitos ‘Den Store
Klimadatabase’ For ravarer, der ikke findes i databasen, anvender vi en
sammenlignelig vare eller gennemsnittet for varegruppen. Energiforbrug til
tilberedning (kogning, bagning, tarring m.m.) indgar dog ikke i denne beregning.

Kilder anvendt til beregninger

e HOFOR

e Energistyrelsen

e Den Store Klimadatabase fra Concito
e Klimakompasset fra Erhvervsstyrelsen
e Leverandgrer

e Greenhouse Gas Protocol

EVERY MEAL MATTERS | SIDE 46



BILAG 2 BILAG 3

TRIVSELSUNDERS@GELSE BETTER HOSPITALITY WORKPLACE
| undersggelsen Better Hospitality Workplace blev medarbejderne bedt om at
LOCA Gruppens trivselsundersggelse bygger pa 44 spgrgsmal/udsagn med vurdere seks overordnede temaer, som pavirker arbejdsgleeden. Disse er:
svarmuligheder fra "meget enig” til "meget uenig”. Undersggelsen er inddelt i falgende
kategorier: e Jobfaktorer
e Relationelle faktorer
o Demografi: Kgn, alder, afdelingsleder, ansaettelsesvarighed mv e Person-arbejde faktorer
e Trivsel: Forhold til kolleger, arbejdspres, faglig stolthed og samarbejde e Helbred og velbefindende
e Personaleforhold: Madordning, sociale arrangementer og pauser e Arbejdsmiljgindsats
e Chikane: Mobning og kraenkende adfeerd e Kreaenkende adfeerd

e Ledelse: Kommunikation, virksomhedens vaerdier, stgtte og retfaerdighed

o Arbejdsmiljg: Fysiske rammer og udfordringer

o Medarbejderudvikling: Forventningsafklaring, leeringsmuligheder og
resultatskabelse

o Baredygtighed: Medarbejdernes opfattelse af veerdi og mening i arbejdet med
baeredygtig gastronomi.

Resultaterne blev gennemgaet pa personalemgder i de enkelte afdelinger.
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